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WSTEP

W zwigzku z wybuchem pandemii koronawirusa, caty $wiat stanat w obliczu

wyzwania. Sytuacja dotkneta rowniez Polske, polska gospodarke oraz sfere edukacji.

Szkoty 1 uczelnie wyzsze, w celu zapewnienia bezpieczeristwa | zahamowania
rozprzestrzeniania sie wirusa, zostaty zamkniete. W bardzo krétkim czasie
nauczyciele, uczniowie i korepetytorzy, musieli przestawic sie na tryb edukac]i

zdalne).

W polskiej edukacji nadal w bardzo niewielkim stopniu wykorzystuje sie nowe
technologie, czy wsparcie zdalne w procesie nauczania. Dlatego kazda z tych grup
staneta przed ogromnym wyzwaniem. Do wymienionych powyzej trzech grup
spotecznych nalezy rowniez doliczyé rodzicow, ktérzy pozZa zmianami w pracy
zawodowe], nagle musieli przejac¢ rowniez catodniowa opieke nad dzie¢mi oraz
wesprzec je w szkolnych obowigzkach w sposdb wiekszy niz przy normalnym trybie

pracy szkot,

Jak obecna sytuacja wptyneta na szkoty, nauczycieli, uczniow, korepetytorow
I rodzicow? Czy udato sie z sukcesem zakonczyé rok szkolny? Czy korepetytorzy
przetrwali niejednokrotnie tracac jedyne Zrodto utrzymania, jakim jest udzielanie

korepetycji?

W raporcie przedstawione zostaty wyniki badar ankietowych skierowanych
do 4 grup spotecznych: korepetytoréw, nauczycieli, uczniéw i rodzicéw. Badanie
zostato przeprowadzone w dniach 02-21.06.2020 roku. Organizatorem badania jest

najwiekszy serwis z ogtoszeniami korepetytorow E-korepetycje.net.
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Sytuacja w edukacji
z perspektywy orepetytora

FORMA PROWADZONYCH ZAJEC

Od kilku lat obserwujemy tendencje wzrostowa na rynku lekeji online. Prowadzenie
zajec w sieci staje sie coraz popularniejsze, szczegdlnie ze wzgledu na komfort braku
dojazdow pomiedzy korepetytorami a uczniami, jak rowniez na utatwiony dostep do
Internetu i aplikacji. Mimo to, przed wybuchem pandemii | wprowadzeniem
ograniczen zwigzanych z poruszaniem sie czy spotykaniem sie, az 61%
ankietowanych wskazato, ze prowadzito zajecia jedynie w formie stacjonarnej.

Dane te potwierdzajg, Ze nadal uczniowie | edukatorzy preferujg spotkania twarzg

w twarz | oceniajg je jako bardziej efektywne. Przypuszczalnie zwigzane jest to

Z przyzwyczajeniem do szkolne) struktury | formy nauczania, gdzie zajecia

w szkotach prowadzone sa tylko | wytacznie w takiej formie.

Z formy mieszanej zaje¢, czyli potgczenia prowadzenia zajec stacjonarnych z ofertg
Zajec online, korzystato do te) pory 28,5% korepetytordow. Jedynie 10,5% oferowato

swoje ustugi jedynie w formie zajeé na odlegtoscé.

W momencie wybuchu pandemii, w trosce o bezpieczenstwo wtasne i innych,

struktura nauczania ulegta catkowite] zmianie. Ponad 65% badanych przeniosto
swoje ustugi do sieci i oferuje jedynie nauczanie w trybie zdalnym. Jedynie 6,2%
osdb zdecydowato sie na dalsze prowadzenie zajeé w formie lekgji stacjonarnych,

spotykajac sie bezposrednio z uczniem na lekcjach.

Tylko stacjonarnie

61%

Online i stacjonarnie

28,5%

221 grosow

PRZED
PANDEMIA

1177 grosow

Tylko online

203 gtosow

Tylko stacjonarnie
Online i stacjonarnie

28,67%

120 gtosow
553 gtosdw
W TRAKCIE
PANDEMII
Tylko online
65,2%
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POWOD REZYGNACJI UCZNIOW Z ZAJEC ONLINE

Niestety zmiana sposcbu nauczania wptyneta na liczbe oséb, ktére nadal byty Nie bez znaczenia na liczbe obecnych uczniéw pobierajacych dodatkowe zajecia
zainteresowane pobieraniem dodatkowych lekcji u korepetytora. Az 1000 majg rowniez kwestie finansowe i kondycja domowych budzetow. W wielu rodzinach
korepetytorow, czyli ponad 52% badanych, wskazato, ze ich uczniowie zrezygnowali z dochody na osoby zmalaty, czy to przez utrate pracy, czy obnizenie wyptat. Tym
zajec, poniewaz nie lubig zdalne] formy nauczania i nie sa do niej przekonani. Co samym zostata ograniczona mozliwosé wydatkowania srodkow na produkty | ustugi,
wazne, az 20,6% edukatoréw zaznaczyto, ze na taka forme lekeji nie zgadzali sie ktdre nie zostaty okreslone jako rzeczy pierwsze) potrzeby. Kwestie finansowe staty
rodzice ucznia. Przypuszczalnie wynika to z tego, ze w spoteczenstwie nadal panuje sie powodem do rezygnacji z zajec az w 23% przypadkow.

przekonanie o wyzszosci lekcji stacjonarnych nad zajeciami w sieci. Nadal wiele

0s0b uwaza, ze jedynie bezposredni kontakt fizyczny nauczyciela z uczniem moze Okazuje sie jednak, Zze bardzo podobna liczba osdb, bo 23,5% badanych sygnalizuje,
przynies¢ wymierne efekty w nauczaniu. Czy jest to stuszne zatozenie? Na to Ze uczniowie zrezygnowall Z zajec z powodu braku odpowiedniego sprzetu | dostepu
pytanie powinien odpowledziec soble kazdy z nas samodzielnie. do Internetu. Jedynie 2% korepetytoréow odpowiedziato, ze po zmianie formy

nauczania ich uczniowie nie zrezygnowali z ich ustug.

Nie majg sprzetu
lub wystarczajacego
tacza internetowego

MNie lubig
takie] formy

Kwestie Rodzice nie zgadzajg

finansowe sie na takie zajecia Nie rezygnowali Inne
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Sytuacja w edukacji

-k t 1 ne -
) e-korepetycje z perspektywy nauczyciela

100%
o
76%
a FORMY SPRAWDZANIA WIEDZY
647%
Z przeprowadzonego badania wynika, ze najpopularniejsza forma sprawdzania
54@/ wiedzy i postepow w nauce przy nauczaniu online stato sie sprawdzanie prac
49 .3Y% “ | , _ % 2 : s
- ) (-] domowych | wypracowan. Z takiego rozwigzania korzystato prawie 76% nauczycieli.

Nieco mniej, bo 64% pedagogdw robito sprawdziany i testy w formie online. Okazuje
sie réwniez, ze mozna sprawdzac praktyczne wykorzystanie wiedzy ucznia, nie tylko
udokumentowanej w formie pisemnej. Postepy w realizacji projektow
dokumentowane w formie zdje¢ czy filmikow wykorzystato na swoich lekcjach az
54% nauczycieli. W mocy pozostato takze popularne odpytywanie w czasie trwania
lekeji, nawet tych online. Do odpowiedzi swoich ucznidéw wyrywata prawie potowa

belfrow.

Odpytywanie Sprawdzanie Realizacja projektow Sprawdziany
podczas lekcji prac domowych / i robienie zdje¢ / lub testy
online wypracowan wideo online

25 — www.e-korepetycje.net
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36.,4%

DOSTEP
DO INTERMNETU
| KOMPUTERA
PRZEZ

UCZNIOW

63,6%

JAK WIELU UCZNIOW NIE BIERZE
UDZIALtU W ZAJECIACH ONLINE

Kilkunastu Wszyscy Kilku
UCZniow biorg udziat uczniow

ILU UCZNIOW NIE ODRABIA
ZLECONYCH ZADAN / PRAC DOMOWYCH

Kilkunastu Wszyscy Kilku
UCZNiow biorg udziat UCZNiow

z perspektywy nauczyciela

Niezaleznie od staran nauczycieli i ciekawej formy prowadzenia lekcji, nie wszyscy
uczniowie mogli lub cheieli skorzystaé z takie) nauki. Niestety z nadestanych
odpowiedzi wynika, ze az 36% ucznidw nie miato dostepu do komputera i Internetu,
co uniemozliwiato im zdalng edukacje. Z czescig takich uczniow nauczyciele

czy wychowawcy taczyli sie telefonicznie | pomagali w nauce, przekazywali
informacje o pracach domowych i tematach do przerobienia. Niektdrzy regularnie
wysytali materiaty poczta, aby uczen miat mozliwosé przerobienia podstawy
programowej. Problem z uczestniczeniem w lekcjach online nie dotyczyt jednak
tylko uczniow, ktérzy majg ograniczong mozliwos¢ skorzystania z komputera czy
z brakiem dostepu do Internetu. Czesé ucznioéw nie pojawiata sie na zajeciach

z wlasnego wyboru. Jedynie 28,2% nauczycieli zadeklarowato, ze wszyscy ich
uczniowie logowali sie na e-lekcje. W przypadku zajec¢ u 54,6% pedagogdw brakowato
kilku uczniow, a na zajecia u 17,1% nie stawiato sie nawet kilkanascie osob. Niewiele
lepiej jest z odrabianiem zadanych prac domowych czy projektow. Jedynie 15,2%
nauczycieli moze pochwali€ sig sumiennymi podopiecznymi, ktorzy wywigzywali sie
z obowigzkow. Natomiast w klasach 60,8% edukatoréw lekeji nie odrabiato

przynajmniej kilkoro uczniow, a u prawie % byto to nawet kilkanascie osob.

Blisko 70% nauczycieli mogto natomiast liczy¢ w tej czy innych sprawach

na wsparcie ze strony rodzicow.
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PRACA ZDALNA RODZICOW | ZAPEWNIENIE OPIEKI NIE

W zwigzku z zaistniatg sytuacjg epidemiologiczng wiele firm umozliwito swoim
pracownikom przejscie na zdalny tryb pracy, czyli tzw. home office. W tym PRACA MIESZANA
(STACJONARNIE + ZDALNIE)

19,5%

samym czasie zostaly rowniez zamkniete placowki edukacyjne i wychowawczo-
opiekuricze. Wielu rodzicéw staneto przed faktem, ze musi jednoczesnie, w ciggu
dnia, pogodzi¢ obowigzki zawodowe, rodzicielskie, a czesto rowniez edukacyjne.

To zdecydowanie stato sie wyzwaniem dla wielu rodzin.

MOZLIWOSC
PRACY

Niestety nie wszyscy mieli réwniez komfort przejscia na prace zdalng i pozostania ZDALNE)J
w domu z mozliwoscig zapewnienia opieki dzieciom. Jedynie 59,5% ankietowanych
mogto pracowac z domu. Prawie 20% mogto skorzystac z opcji mieszanej pracy, TAK
co oznaczato koniecznosé pracy w biurze przez kilka dni w tygodniu. 1/5 5 9 5 y
ankietowanych nie miata zadnej mozliwosci pracy poza zaktadem pracy. W zwigzku y °
z tym nieco ponad 31% musiato positkowac sie pomoca 0sob trzecich przy opiece

nad dzieémi. Pozostali mogli zajac sie potomstwem samodzielnie.

33 — www.e-korepetycje.net
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CZY OTRZYMALISCIE WSPARCIE TECHNICZNE Od 12 marca 2020 roku zostaly zawieszone zajecia edukacyjne w szkotach

LUB WSPARCIE Z OBStUGI APLIKACIJI I na uczelniach wyzszych. 16 marca placowki te zostaty catkowicie zamkniete,
DO NAUKI ONLINE OD SZKOtY?

a od te] pory program edukacyjny miat by¢ realizowany w formie zdalnej. W zwigzku

z brakiem konkretnych wytycznych, co do sposobu realizac)i zajec, kazda szkota

NIE TAK

dziatata na wrasna reke, a stosowane metody | wykorzystywane narzedzia byry
roznorakie. Jedynie, czego wymagano od uczniéw, to dostep do komputera i tacza

internetowego. Niestety nie wszystkie placéwki byty w stanie zapewni¢ w te) kwestii

wsparcie podopiecznym. Blisko 85% ankietowanych rodzicéw zaznaczyto, ze nie
otrzymato zadnego wsparcia sprzetowego, ani szkolenia z obstugi aplikacji, ktore

DZIENNY CZAS TRWANIA byly wykorzystywane do nauki. A nalezy mieé na wzgledzie fakt, ze nie kazdy musi
LEKCJI ONLINE

posiadac odpowiedni sprzet czy umiejetnosci postugiwania sie aplikacjami.

/ do godziny 27,9% W wiekszosci szkét lekcje online nie byty prowadzone ze wszystkich przedmiotéw

/

szkolnych. Jedynie 21,1% badanych wskazato, ze dziecko uczestniczy w zdalnych

lekcjach ze wszystkich przedmiotéw. Powstaty réwniez réznice pomiedzy planem

od 1 do 3 godzin 40,5%
e-lekcji, a dotychczas realizowanym planem zajec¢ stacjonarnych. 40,5% rodzicow
wskazato, ze zdalne lekcje trwaja z reguty od godziny do 3 godzin dziennie.
od 3 do 5 godzin 28,4% W przypadku 28,4% dzieci byt to czas od 3 do 5 godzin, a podobny procent uczniow,
bo 27,9% miato mniej niz godzine zajec¢ dziennie. Jedynie 3,2% ankietowanych
odpowiedziato, ze ich potomstwo ma wiecej niz 5 godzin zaje¢ w ciagu dnia.
wiecej niz 5 godzin 3,2%
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USTALONY STALY HARMONOGRAM DNIA

NIE TAK

KLAROWNOSC PRZEDSTAWIANYCH TEMATOW
DO NAUKI PRZEZ NAUCZYCIELI

NIE TAK

Przejscie na zdalny tryb pracy zawodowe| | jednoczesna obecnosc dzieci, kKtore
wymagajg opieki | pomocy, sprawita wiele trudnosci. Sytuacja wymagata
przeorganizowania catego dnia | utozenia harmonogramow na nowo. Stad blisko

60% rodzicow poinformowato, ze wprowadzony zostat u nich staly plan dnia, ktory
dzielit sie na czas na nauke i czas wolny. Sytuacji nie utatwity tez problemy z edukacjg
online. Najwieksza liczba rodzicow skarzyta sie na réozne wymagania roznych
nauczycieli. Chodzito o brak ustalenia jednej formy na przekazywanie materiatow
czy odsylanie gotowych prac do oceny. W taki oto sposdéb jednemu nauczycielowi
nalezato odsyta¢ zdjecia na maila, innemu skany na szkolng chmure, a kolejny
wymagat rozwigzania zadan w edytowalnym pliku online. Do tego doszta bardzo
duza ilos¢ materiatuy, ktére dziecko musiato samodzielnie opanowac. Na ten problem
wskazato blisko 60% respondentéw. W przypadku posiadania kilkorga dzieci w
obowigzku szkolnym pojawiat sie takze problem ze sprzetem — co piaty rodzic wybrat
taka odpowiedz, oraz trudnosci techniczne podczas potaczenia na zdalnych lekcjach
wynikajgce z obcigzenia tgcza internetowego. W zwigzku z tym, Ze kazda szkota
Inacze) realizowata program zdalnego nauczania, rodzic musiat doktadnie wiedziec,
ktére dziecko z jakiej platformy korzysta i w jaki sposéb beda przebiegaty zajecia.

Ta sytuacja powodowata dyskomfort u prawie 50% ankietowanych rodzicéw. Nie bez
znaczenia pozostato samo przygotowanie nauczycieli do prowadzenia zajec w sieci.

Na nich narzekato nieco ponad 40% badanych.
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LEKCJE ONLINE
W CZASIE PEENOWYMIAROWYM
(+ PRACE DOMOWE)

NAUCZANIE ONLINE W CZASIE PANDEMII 34,8%

Po ogtoszeniu zamkniecia szkot konieczne byto znalezienie wtasciwych rozwigzan,
ktore umozliwityby nauczycielom dalszg edukacje dzieci | mtodziezy. Mie do konca
byta mozliwosc prowadzenia zajec w doktadnie takim harmonogramie, Jak byty one
realizowanie w szkole. Zapytalismy uczniow, jak wyglada nauka w ich szkotach.
Okazuje sie, ze 40,4% uczniow miato tylko krotkie lekcje online, a pozostaty materiat
musiat by¢ przerobiony i przeéwiczony samodzielnie. Prawie 35% badanych miato
prowadzone zZajecia w petnowymiarowym czasie | Zadawane prace domowe.

Czyli system bardzo zblizony do szkoty stacjonarnej. Niestety prawie % uczniéw

KROTKIE LEKCJE
nie miata mozliwosci omoéwienia watpliwosci czy przerobienia materiatu podczas ONLINE | PRACA
; 3 i . : i . : WLASNA p
spotkania z nauczycielem w sieci. Ci uczniowie otrzymywali w formie mailowej DOSTAJE WIADOMOSCI
tematy, zadania i ¢wiczenia do samodzielnego przerobienia i opanowania. 4 0 4 % OD NALCZVCIELI O TYM,
4 CO MAM SAMODZIELNIE
PRZEROBIC

24,8%
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RODZAJE NARZEDZI WYKORZYSTYWANE
DO NAUKI ONLINE

S

ii §‘__ zoom
Ssmerga' Googhe Classraam
22,5% 19% 17,3% 1% 10%

Najczescie) wykorzystywana platforma do nauki byt MsTeams od Microsoft.

Z tego narzedzia korzystato 22,5% ankietowanych uczniow. Niewiele mniejsza
popularnoscia cieszyt sie serwis Librus ( wykorzystywany przez 19% osob) oraz
Zoom (17,3%). Okoto 11% respondentow korzystato z Google ClassRoom, a 10%

Z potaczen na Skype podczas lekc)l. Co dziesigta osoba uzywata podczas zdalnych
lekcji komunikatora Discord — szczegolnie popularnego wsrdd uczniow

do komunikacji prywatnej czy podczas grania online.

Jedynie 37,2% ucznidw ocenito pozytywnie realizowane lekcje online. Nauczyciele
w sposdb dostatecznie jasny ttumaczyli nowy materiat. Ponad 60% ankietowanych

przyznaje jednak, ze pedagodzy nie odnajdowali sie w wirtualnym swiecie,

a na rzetelne wyttumaczenie zagadnien zwyczajnie zabrakto czasu.

Tak staba ocena moze wynikac z faktu, ze w wiekszosci szkét zajecia nie byty

prowadzone w petnym wymiarze godzinowym, a obowigzek przerobienia podstawy
programowe] spadt tylko | wytgcznie na ucznia. W czesci placowek, gdzie nie
prowadzono e-lekg)l, dzieci | miodziez otrzymywata jedynie wytyczne, z ktérych
dziatéw ksigzki nalezy przeczytac¢ temat i jakie zrobi¢ ¢wiczenia. Nic wiec dziwnego,
Ze ankietowani, zapytani o ilos¢ prac domowych zadawanych po przejsciu

na edukacje zdalng, zgodnie twierdza, ze jest ich znacznie wiece]. Jedynie 10,8%
zgtosito, ze aktualnie ma zadawanych mniej zadarn domowych.

Trudno jednoznacznie ocenié, czy faktycznie wielkos¢ ta tak znacznie ulegta
powiekszeniu. Nalezy pamietaé, Ze znaczng partie materiatu uczniowie musieli
przeczyta¢ samodzielnie, aby méc wykonac zadane ¢wiczenia. Jednak same lekcje
online czasowo trwaty krocej, niz zajecia tradycyjne w szkotach. Dlatego ciezko
poréwnac realnie spedzony czas na nauce przez ucznia po zamknieciu szkét,

do czasu sprzed zmiany. Niektorym uczniom mogto sie wydawac, ze pracy jest
wiece], poniewaz notatke z lekcji | czesc cwiczen, ktdre normalnie napisaliby w klasie,
musieli zredagowac w domu.Nie zmienia to jednak faktu, ze ponad potowa uczniow
odpowiedziata, ze nie ma czasu na petne opanowanie materiatu ze wszystkich

przedmiotdw.

CZY NAUCZYCIELE W SPOSOB DOSTATECZNY
TEUMACZA PRZERABIANE TEMATY?

TAK NIE MNIE
brakuje czasu nie umiejg odnaleZé¢ sie online
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